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Цель изучения дисциплины. Целью изучения дисциплины является 

приобретение студентами комплекса знаний в области государственного и 

муниципального управления и формирование практических навыков 

культуры управленческой деятельности; овладение знаниями о теории 

управления, о школах управления, теоретических основах менеджмента и его 

современного состояния, формирование у будущих специалистов 

теоретических знаний и практических навыков при решении конкретных 

задач управления организацией. 

Задачи изучения дисциплины:  

 освоить знания по общим проблемам управления;  

 знать основные концепции управления, понимать их сильные и слабые 

стороны; овладеть современной парадигмой управления;  

 выработать методологические умения анализа и практического 

решения управленческих проблем;  

 создание у студентов основ достаточно широкой теоретической 

подготовки в области данной дисциплины, позволяющей будущим 

менеджерам ориентироваться в потоке научной и практической 

информации, использовать знание теорий управлений, исторических 

данных в становлении управления как науки, овладение 

теоретическими знаниями и практическими умениями и навыками в 

области управления;  

 сформировать у слушателей целостное представление о процессах и 

явлениях, происходящих в обществе и бизнесе, а также о тенденциях 

развития российской и мировой экономик, составе и содержании 

бизнес-процессов хозяйствующих субъектов;  

 разобрать теоретические основы, важнейшие понятия, принципы 

организации системы эффективного менеджмента; овладеть 

практическими навыками решения типовых задач управления 

организации. 

Студент должен знать:  

 сущность и содержание процесса организационного проектирования, 

виды и этапы проектирования организационные структуры, 

участвовать в разработке стратегий управления человеческими 

ресурсами организаций;  

 виды и направления делегировать полномочия с учетом личной 

ответственности за осуществляемые мероприятия; 



 сущность феномена организации как социальной общности и 

инструмента достижения общественно значимых целей;  

 показатели эффективности организационного проектирования; 

 параметры качества управленческих решений и осуществления 

административных процессов;  

 проекты социальных изменений; 

Студент должен уметь: 

 применять различные методов проектирования организационной 

структуры на каждом из этапов, с учетом распределения полномочий и 

ответственности; 

 реализовать полученные знания в процессе профессиональной 

деятельности; 

 определять параметры качества управленческих решений и 

осуществления административных процессов; 

Студент должен владеть: 

 навыками оценки эффективности разработанной организационной 

структуры и качества реализации полномочий, с учетом личной 

ответственности;  

 навыками самостоятельного приобретения знаний и умений, 

непосредственно связанных с процессами организационного 

проектирования и делегирования полномочий; 

 методами реализации основных управленческих функций; 

 методологией и технологиями планирования и проектирования 

организации для обеспечения эффективного поиска решения проблем 

организаций; 

 проектированием организационных действий; 

 правильным применением норм права; 

 разработкой проектов социальных изменений. 

Содержание дисциплины. Понятие и сущность теории управления. 

Цели и функции теории управления. Основные научные школы теории 

управления. Теория человеческих отношений. Общенаучные методы теории 

управления. Коммуникации в теории управления. Основы управленческой 

деятельности. Стратегическое планирование, мотивация труда и активизация 

человеческого ресурса. Управление конфликтами менеджерами госслужб. 

Этика и мораль госслужащего. Современные технологии в управлении. 

Место дисциплины в учебном плане: дисциплина входит в 

вариативную часть дисциплин (Б1.Б.10)  

Требования к предварительной подготовке студентов. Для 

успешного освоения дисциплины студент должен иметь базовый уровень 

знаний по следующим дисциплинам: история, введение в специальность, 

основы государственного и муниципального управления, основы права. 

Общая Трудоемкость дисциплины составляет: 3 зачетные единицы. 

Форма промежуточной аттестации – экзамен.  



Требования к результатам освоения. Дисциплина участвует в 

формировании компетенций ОПК-3, ПК-14, ПК-22. 
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